Prozesse

EEG-Faktura bendtigt fur unterschiedliche Aktionen die Mitarbeit der Netzbetreiber.

z.B.: Aktivierung von neuen Teilnehmer, Ubermittelung von Energiedaten usw.

Daflr GUbermittelt die Applikation im Hintergrund Nachrichten an den Netzbetreiber, in denen die gewlinschten
Aktionen angefordert werden. Die Verarbeitung der Nachrichten erfolgt automatisch, aber teilweise mit einer
Verzégerung von mehreren Stunden.

Sobald die PONTON Schnittstelle aktiviert ist steht der Menupunkt "Prozesse" zur Verfugung. Im Menl Prozesse kdnnen
Aktionen manuell angestoBen werden, die zusatzlich zu den automatisch veranlassten Prozessen notwendig sind.
Dabei handelt es sich GroRBteils um Korrektur von falschen Daten auf der Seite des Netzbetreibers und / oder EEG
Faktura und teilweise sind es auch administrative Aktionen wie die Anforderung zur Aktivierung oder Abmeldung von
Zahlpunkten.

Unter "Prozess History" wird die Prozesskommunikation dokumentiert. Das ist besonders hilfreich, falls mal was nicht
so lauft, wie es soll.

o Zahlpunktdaten nachfordern
e Zahlpunkt aktivieren

e Zahlpunkt abmelden

e Teilnehmer Faktor andern

e Teilnehmerliste anfordern

e Prozess History
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Zahlpunktdaten nachfordern

Dieser Prozess dient der Anforderung von Energiedaten fur einen definierten Zeitraum. Dabei darf das Startdatum
nicht vor dem Aktivierungsdatum des Zahlpunkt liegen. Das passende Aktivierungsdatum der Zahlpunkte erhalt man

mit dem Prozess Teilnehmerliste anfordern. Die Liste wird per email zugestellt.

Es kdnnen auch mehrere Zahlpunkte ausgewahlt werden oder die Energiedaten fur die gesamte EEG angefordert
werden. Mit diesem Prozess kénnen auch Energiedaten angefordert werden, die langer zurickliegen (sogar vor einem
potentiellen Umstieg von eda-portal auf Ponton-Schnittstelle).

Die Verfugbarkeit der Daten hangt vom Netzbetreibers ab. Wenn trotz angestoRenem Prozess die gewlnschten
Daten in EEG Faktura nicht verfugbar sind, gibt ein Blick auf Prozess History in den Prozessen "Anfordern von
Energiedaten" und "Versenden von Energiedaten" Auskunft Uber die Ursache. Die zuletzt Gbermittelten
Anforderungen sind auch im MenUpunkt Messages zu finden.

Wenn man das Hakchen bei "Zahlpunkte fur Gesamte EEG nachfordern" aktiviert, werden im Hintergrund
Einzelanforderungen fur jeden Zahlpunkt der EEG erstellt. Alle Anforderungen fur werden mit dem definierten
Zeitraum Ubermittelt. Der Netzbetreiber lehnt aber Anforderungen ab, bei denen das Startdatum des

@ angefragten Zeitraums vor dem Aktivierungszeitpunkt des Zahlpunktes liegt. Solche Zahlpunkte missen daher
zusatzlich noch einzeln, mit einem angepassten Startzeitpunkt, angefordert werden.
Das passende Aktivierungsdatum der Zahlpunkte erhalt man mit dem Prozess Teilnehmerliste anfordern. Die

Liste wird per email zugestellt.

Zahlpunktdaten nachfordern

Gemesmschafis IDx
AT00700009020RC101859000000689521

[J Zahlpunkte fir Gesamte EEG nachfordern | Auswahlen wenn fir die gesamte EEG die Daten nachgefordert werden soll

Mitglied

001 Strasser-Enzi Andreas

zahipunkt Hier wurde ein Anlagenname vergeben. Deswegen steht hier nicht nur die ZP Nummer.

Strasser-Enzi Bezug | AT0O7 ACTIVE x

Zeitraum

04/07/2024 - 04/11/2024
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Zahlpunkt aktivieren

Mit dem Prozess "Zahlpunkt aktivieren" kann die Aktivierung eines bereits angelegten Zahl

angefordert werden. Die Ubermittelten Nachrichten und die zugehorige Riickmeldung, findet man in Prozess History

des Prozesses "Anmeldung Teilnahme Online".
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Zahlpunkt akfivieren
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Soll bei einem Mitglied ein neuer Zahlpunkt hinzugefligt werden, geschieht dies analog zum Prozess Mitglieder

Klickt man in das Eingabefeld "Zahlpunkt" werden die nicht aktivierten Zahlpunkte aufgelistet.
i Diese Auflistung kann sehr hilfreich sein, wenn man feststellen will, welche Zahlpunkte der EEG noch nicht
aktiviert sind!
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Zahlpunkt abmelden



Teilnehmer Faktor andern

Die Energiegemeinschaft kann den Teilnahmefaktor taglich zwischen 09:00-16:00 Uhr mit Wirkung ab dem Folgetag
andern.

Unter der Mehrfachteilnahme versteht man die gleichzeitige Teilnahme von einzelnen Erzeugungs- und/oder
Verbrauchsanlagen an mehreren Energiegemeinschaften. Einzelne Zahlpunkte kénnen bei bis zu 5
Energiegemeinschaften Teilnehmen.

Mehr Details unter Mehrfachteilnahme

@ Fir bereits vor dem 08.04.2024 aktivierte Teilnehmer ist als Teilnahmefaktor 100 % zu hinterlegen.

o Die Anderung des Teilnahmefaktors funktioniert nur zwischen 9-16 Uhr.
AuBerhalb der Zeiten kommt die Fehlermeldung: "Prozessdatum falsch."

Teilnehmer Faktor &ndern

Gemeinschafts ID:
AT00700009020RC101859000000689521

Mitglied

001 Strasser-Enzi Andreas

Zahlpunki Aktueller Teilnehmer Faktor
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70 | Neuer Teilnehmer Faktor. Keine Nachkommastellen zuldssig, mindestens 1 %.
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Teilnehmerliste anfordern

Nachdem der Antrag an den Netzbetreiber GUbermittelt wurde, wird automatisch eine E-Mail an den zustandigen

@ Verantwortlichen der EEG gesendet, sobald eine Antwort vorliegt.
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Prozess History

Allgemein

In der Prozess-History kann die bereits erfolgten Kommunikation mit dem energiewirtschaftlichen Datenaustausch
(EDA) Uberpruft werden. Damit kann man gut den Status von Prozessen Uberprifen. Da hilft die angezeigten Stati bei
den Zahlpunkten zu verstehen (beim Meni Mitglieder) oder bei Rickfragen beim Netzbetreiber, weil sich ein Prozess
nicht wie erwartet ablauft.

wichtige Elemente der Benutzeroberflache

EEG Faktura Q- ) —
® Zahlpunktdaten nachfordern Broress (¥ (&Batumitmlt_:krw e | Thu Apr 11 2024 - Thu Apr 25 2024 @&
Dieser Prozess dient der Anforderung von
l:l Messages Energiedaten eines Zahlpunktes in einem vom
9 Anforderer zu definierenden Zeitbereich. Anmeldung Teilnahme Online
|/|\|/ Dashboard Datenfreigabe-Aufhebung
e Zihlpunkt aktivieren
El P i Dieser Prozess dient zur Aktivierung eines Anfordern von Energiedaten
Zahlpunktes.
F3 Mitglieder Anderung des Teilnahmefaktor
i Tarife e Zahlpunkt abmelden Versenden der Energiedaten
Der Marktteilnehmer wird tiber die Aufhebung
"[: Prozesse einer erteilten Datenfreigabe in Kenntnis

gesetzt. \

e Teilnehmer Faktor &ndern ”

Mit diesem Prozess kann der Teilnahmefaktor Liste von Prozessen
von aktiven Zahipunkten geéndert werden (fr Details anklicken)
Zulassig ist eine Anderung pro Tag und je
Energiegemeinschaft und Zahlpunkt. Diese
Anderung liegt in der Verantwortung der
Energiegemeinschaft.

Teilnehmerliste anfordern
Anfordern der Teilnehmer einer EEG

e Prozess History
Ubersicht der Prozesskommunikation mit den
Marktpartner.

® Info

Es werden nur Prozess-Schritte bzw. die zugehorigen Marktnachrichten angezeigt, die innerhalb des
A ausgewahlten Datumsbereich befinden. Es kann zu unvollstandigen Darstellungen kommen, falls der
Datumsbereich zu klein gewahlt wird!

o Bei jeder Prozess-Historie gibt es ein Suchfeld, womit die dargestellten Informationen schnell gefiltert werden
kénnen. Typischerweise wird hier die Zahlpunktnummer verwendet.

Anmeldung Teilnahme Online

Folgende Marktnachrichten werden in diesem Prozess verwendet und kénnen in der Prozess-Historie vorkommen. In
der verlinkten Doku, finden sich auch die mdglichen Antworten auf die Marktnachrichten.

Fur den erfolgreichen AbschluR des Porzesses, muss die Marktnachricht ABSCHLUSS_ECON vom Netzanbieter erhalten
worden sein.

o ANFORDERUNG_ECON (Anforderung Zustimmung)

o Falls beim Netzanbieter kein Grund zur Ablehnung der Registrierung vorliegt, akzeptiert der
Netzanbieter mit dieser Marktnachricht den Wunsch zur Registrierung des neuen Mitglieds.
e ABLEHNUNG_ECON (Ablehnung)
o Falls beim Netzanbieter ein Grund zur Ablehnung der Registrierung vorliegt, wird mit diesem
Prozessschritt die Registrierung abgelehnt.
o Zusatzlich zur Ablehnung, wird auch noch der Grund der Ablehnung als Status Ubermittelt.
o Beispiele fur zusatzliche Ubermittelte Stati:

Status Beschreibung
Zahlpunkt befindet sich nicht im Bereich der Entweder handelt es sich wirklich um einen ZP, der nicht im
Energiegemeinschaft Bereich der Energiegemeinschaft registriert ist, oder es ist ein

ZP, der noch nicht zur Nutzung von Netzbetreiber freigegeben
wurde. Das kommt besonders bei Zahlpunkten zur Einspeisung
vor, die noch nicht vom Netzbetreiber abgenommen wurden.

konkurrierende Prozesse Hier ist bereits ein Anderungsprozess fiir den Zahlpunkt aktiv.
Das kann z.B.: eine laufende Anmeldung sein, die zu einem
friheren Zeitpunkt gestartet wurde. Am besten in Prozess-
History den Datumbereich fiir die Anzeige entsprechend
erweitern, damit vergangene Prozesskommunikationen
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angezeigt werden.

Zahlpunkt nicht versorgt Dies kommt vor, wenn ein Mitglied mit der Einspeisung
beitreten mochte, aber aktuell (noch) kein Abnahmevertrag
mit einem Reststromverglter (z.b Energie AG) besteht. Dazu
beim Mitglied selbst nachfragen und gegebenenfalls auch beim
Netzbetreiber Infos einholen, ab wann der Vertrag aktiv ist.

Teilnahmefaktor von 100 % wdurde Uberschritten werden Dies kommt vor, wenn das Mitglied auch in einer anderen EEG,
GEA oder BEG Mitglied ist. Das Mitglied muss daher den
Teilnahmefaktor bei der anderen Gemeinschaft anpassen
(lassen), um beitreten zu kénnen.

Der Teilnahmefaktor kann unterhalb des Zahlpunkts beim
Mitglied eingegeben werden, wenn diese Meldung kommt.

Eine Anderung des Faktors ist spater (iber "Prozesse" -
"Teilnehmer Faktor andern" maoglich.
Siehe dazu auch: Teilnehmer Faktor andern

o ANTWORT_ECON (Antwort)

o Der Netzanbieter gibt eine Riickmeldung, ob alle technischen Voraussetzungen zur Aufnahme des
Mitglieds erfullt sind. Gleichzeitig erhalt das Mitglied die Mdglichkeit zur Erteilung der Vollmacht zum
Datenzugriff im Portal des Netzanbieters (falls der Netzanbieter ein Portal hat).

o Beispiele fur zusatzlich Gbermittelte Stati:

Status Beschreibung

Meldung erhalten Alle technischen Vorraussetzungen fir die Aufnahme des
Mitglieds sind erfullt.

Noch kein fernauslesbarer Zahler eingebaut Ein Smart-Meter ist verpflichtend notwendig, wenn ein
Teilnehmer bei einer EEG mitmachen will. Dieses Mitglied hat
aber noch keinen Smart-Meter. Der Netzbetreiber veranlasst
durch die Ubermittlung dieser Nachricht, dass der bestehende
Zahler des Mitglieds auf einen Smart-Meter getauscht wird.

Es gibt auch Netzbetreiber, wo diese Meldung verschickt wird,
wenn der Smart-Meter bereits verbaut ist, aber keine
Verbindung maglich ist. Diese Situation wird meist schneller
bereinigt, als eine physischer Tausch des Zahlers.

e ZUSTIMMUNG_ECON (Zustimmung)

o Das Mitglied hat die Vollmacht zum Zugriff auf die Strom-Verbrauchsdaten erteilt.
e ABSCHLUSS_ECON (Abschluss Online-Anmeldung)

o Die Aufnahme des Mitglieds wurde erfolgreich abgeschlossen.

Beispiele fur Anmeldung Teilnahme Online

v erfolgreich abgeschlossener Prozess, bei dem schon ein Smart Meter vorhanden war

AT00310000000000000000 0T ¥

Abgewickelt am: Protokoll Status
Conversation-ld: RC - - = e,

Mon Feb 05 2024 ABSCHLUSS_ECON

Wed Jan 31 2024 ZUSTIMMUNG_ECON Zustimmung erteilt
Wed Jan 31 2024 ANTWORT_ECON Meldung erhalten
Wed Jan 31 2024 ANFORDERUNG_ECON

ATAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

v erfolgreich abgeschlossener Prozess, bei dem KEIN Smart Meter vorhanden war

[
AT0031000000000000000 Gz FRc Foa

Abgewickelt am: Protokoll Status

Conversation-Id- RG= = o e ] o

Mon Apr 15 2024 ABSCHLUSS_ECON

Mon Apr 01 2024 ZUSTIMMUNG_ECON Zustimmung erteilt

Mon Apr 01 2024 ANTWORT_ECON Noch kein fernauslesbarer Zahler eingebaut

Mon Apr 01 2024 ANFORDERUNG_ECON
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Datenfreigabe-Aufhebung (Consent Management - Aufhebung durch
Dienstleister)

Folgende Marktnachrichten werden in diesem Prozess verwendet und kénnen in der Prozess-Historie vorkommen. In
der verlinkten Doku, finden sich auch die mdglichen Antworten auf die Marktnachrichten.

o AUFHEBUNG_CCMS
o ABLEHNUNG_CCMS
o ANTWORT_CCMS

Prozessdoku ebUtilities: https://www.ebutilities.at/prozesse/297

Anfordern von Energiedaten

Folgende Marktnachrichten werden in diesem Prozess verwendet und kénnen in der Prozess-Historie vorkommen. In
der verlinkten Doku, finden sich auch die mdglichen Antworten auf die Marktnachrichten.

e ANFORDERUNG_PT
e ABLEHNUNG_PT
o ANTWORT_PT

Prozessdoku ebUtilities: https://www.ebutilities.at/prozesse/304

Anderung des Teilnahmefaktor

Folgende Marktnachrichten werden in diesem Prozess verwendet und kénnen in der Prozess-Historie vorkommen. In
der verlinkten Doku, finden sich auch die moglichen Antworten auf die Marktnachrichten.

e ANFORDERUNG_CPF
e ABLEHNUNG_CPF
e ANTWORT_CPF

Prozessdoku ebUtilities: https://www.ebutilities.at/prozesse/433

Versenden der Energiedaten

Folgende Marktnachrichten werden in diesem Prozess verwendet und kénnen in der Prozess-Historie vorkommen. In
der verlinkten Doku, finden sich auch die mdglichen Antworten auf die Marktnachrichten.

e DATEN_CRMSG
e ABLEHNUNG_CRMSG

Prozessdoku ebUtilities: https://www.ebutilities.at/prozesse/453
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