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1.				Öffnen	sie	das	Kundenportal	der	TINETZ-Tiroler	Netze	GmbH

	
	
2.				Sollten	sie	noch	keine	Zugangsdaten	im	Kundenportal	haben,	können	sie	sich	unter	Registrierung	im
Kundenportal	der	TINETZ-Tiroler	Netze	GmbH	mit	der	TIWAG	Kunden-	&	Vertragskontonummer	registrieren:

	
INFO:	Ihre	TINETZ	Kunden-	bzw.	Vertragskontonummer	finden	Sie	auf	einer	TIWAG	Rechnung:
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Im	Formular	ggf.	die	Emailadresse	ergänzen,	Benutzer	und	Passwort	festlegen.
Die	2	Faktoren-Teilnahme	ist	nicht	zwingend	nötig!

	

Nach	der	Bestätigung	Ihrer	Mail-Adresse	(per	Mail)	können	Sie	sich	nun	im	
Kundenportal	der	TINETZ-Tiroler	Netze	GmbH	einloggen.
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Wenn	Sie	Mitglied	einer	Energiegemeinschaft	sind	und	Ihre	Energiegemeinschaft	die	Anmeldung	mittels	Marktprozesse
durchgeführt	hat,	finden	Sie	im	TINETZ	Kundenportal	unter	Datenfreigaben	->	Anfragen	die	von	Ihrer
Energiegemeinschaft	übermittelten	Zählpunkte.	Hier	können	Sie	die	Teilnahme	akzeptieren.
Sollten	sie	noch	keinen	Smart	Meter	haben,	können	Sie	diesen	unter	„Wahlmöglichkeiten	für	intelligente	Messgeräte“
beantragen	bzw.	die	Viertelstundenwerte	aktivieren.

1.	 Öffnen	Sie	das	Kundenportal	der	TINETZ-Tiroler	Netze	GmbH	&	loggen	Sie	sich	ein.
					Ganz	unten	finden	sie	den	Menüpunkt	„Datenfreigaben“:

2.				Gehen	sie	auf	den	Menüpunkt	„Anfragen“	-	Hier	können	Sie	die	Teilnahme	akzeptieren:
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In	der	Liste	der	Freigaben	sind	alle	Zählpunkte	aufgelistet,	für	die	eine	Datenübermittlung	angefragt	wurde.
	
Sie	müssen	diesen	Vorgang	für	jeden	Verbrauchs-	und	Einspeisezählpunkt	einzeln	durchführen.
Klicken	Sie	dazu	auf	den	Button	FREIGEBEN.
->	bitte	warten,	es	dauert	einige	Zeit,	bis	die	Anfrage	dann	in	den	Reiter	„Laufende	Freigaben“	übergeleitet
wird:

	

Damit	haben	Sie	den	Freigabe-Prozess	abgeschlossen	und	die	Daten	werden	der	Energiegemeinschaft	zur	Verfügung
gestellt.

INFO:	Es	erfolgt	keine	weitere	Email-Bestätigung	von	Seiten	der	EEG	bzw.	des	Netzbetreibers!
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