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Anmeldung beim Kundenportal

Das Kundenportal der Stadtwerke Worgl ist erreichbar unter:
https://kundenportal.stadtwerke.woergl.at

Sofern noch kein Zugang zum Kundenportal besteht, kann durch Klick auf "Registrierung" ein Zugang angefordert
werden.
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stadtwerke WORGL

Anmeldung

Benutzer (E-Mail)*

Passwort*

Passwort vergessen

q Registrierung

Weiter zum
Fernwarme - Umstiegsangebot

AnschlieBend sind folgende Daten erforderlich:

¢ Kundennummer: Zu finden auf jeder Rechnung der Stadtwerke Woérgl - unabhangig ob es sich um eine
Strom-, Wasser- oder Abfallrechnung handelt.

e Zahlpunktnummer ODER Zahlungsreferenz: Die Zahlpunktnummer ist auf einer Stromrechnung
angefuhrt, hat 33 Stellen und beginnt mit "AT". Sollte diese nicht zur Verfligung stehen, funktioniert die
Anmeldung auch mit jeder anderen Rechnung, zum Beispiel fir Wasser oder Abfall, indem das Feld
Zahlungsreferenz ausgeftllt wird.

¢ Benutzer (E-Mail): Die eigene E-Mail-Adresse angeben.

o Passwort und Passwort bitte bestatigen: Im Feld Passwort ist ein selbst gewahltes Passwort einzugeben
und im Feld "Passwort bitte bestatigen" nochmals zu wiederholen. Bitte dieses Passwort sorgfaltig
aufbewahren!

e Sicherheitscode: Um zu prifen, ob die Eingabe durch einen Menschen erfolgt ist, sind die Buchstaben aus
dem schwarzen Feld in das darunter liegende Feld abzutippen. sollte der Code nicht gut leserlich sein, kann
Uber die Schaltflache rechts des schwarzen Feldes ein neuer Sicherheitscode generiert werden.
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Registrierung

Sparen Sie mit dem Kundenportal viel Zeit. Mit nur einem Klick
profitieren Sie von unseren Online-Services. Einfach, schnell und

bequem

Die erstmalige Registrierung ist mit einigen wenigen Schritten ab Threm
Lieferbeginn méglich.

Kundennummer*

Zahlpunktnummer

oder:

Zahlungsreferenz

Benutzer (E-Mail}*

Passwort*

Unsicher Sicher

Passwort bitte bestitigen®

Bitte geben Sie den folgenden Sicherheitscode ein.*
I |
~

D la, ich habe die Allgemeinen Bedingungen fiir die Nutzung des Online-

Portals gelesen und bin mit deren Inhalt einverstanden.

Registrierung absenden

mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder

—r1 £

Nach der Eingabe ist das Feld flr die allgemeinen Bediungungen anzuhaken und auf "Registrierung absenden" zu
klicken. Im Anschluss erhalt man innerhalb weniger Minuten eine E-Mail an die angegebene Adresse mit der
Bestatigung des freigeschalteten Zugangs. Jetzt kann die Anmeldung zum Kundenportal durch Eingabe der E-
Mailadresse im Benutzer-Feld und des oben gewahlten Passworts erfolgen.
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Datenfreigabe durchfuhren

Zuerst im Kundenportal der Stadtwerke Worgl einloggen: https://kundenportal.stadtwerke.woergl.at

AnschlieBend die gewlinschte Anlage auswahlen: Rechts oben auf "Anlage auswahlen" klicken und anschlieBend die
gewinschte Anlage durch Anklicken der Zeile auswahlen.

% Anlage auswahlen

stadtwerke WORGL

® HERZLICH WILLKOMMEN!
-
= Herzlich Willkommen!

Letzter Login
28.04.2026 15:22 Sehr geehrter Herr ruzuzGmm———

Kundennummer Im Kundenportal finden Sie Informationen tber Ihre Vertrage, knnen lhre Vorschreibungen und Zahlungen abrufen sowie
= Knderungen |hrer Bankverbindung und Kentaktdaten durchfithren. Zudem haben Sie die Maglichkeit detaillierte Informationen

iiber lhren intelligenten Stromzahler abzurufen.
Anlagennummer
Nutzen Sie auch die Chance, mit uns fiber die Funktion  Machrichten™ in Kontakt zu treten.

Wir wiinschen lhnen viel Freude mit dem Kundenportal.

Ihr Chadbuarka Waral Taam

Anlagenauswahl

Anlagennummer MName Adresse Bezeichgu / Status

S Ange  Strom Aktiv

o

o o e e S T S A Wasser Aktiv
T - = EDV/Internet Aktiv
B

Abfall Aktiv

1 bis 5 von 5 Eintragen

ik

Im Screenshot oben sind zwei Anlagen mit der Bezeichnung "Strom" vorhanden, ausgewahlt ist aktuell die obere Zeile
(dunkelgriin markiert). Bei der zweiten Zeile ist bei der Adresse der Zusatz "/ PV-Anlage" zu lesen.

WICHTIG: Sollen beide Anlagen der Energiegemeinschaft beitreten, so ist die Datenfreigabe fir JEDE ANLAGE
SEPARAT durchzufihren!

Wird eine Anlage ausgewahlt, die einer Energiegemeinschaft zugeordnet werden soll, so erscheint auf der linken Seite
der Mentpunkt "Datenfreigaben". wird dieser MenlUpunkt ausgewahlt, werden die offenen Datenfreigaben angezeigt:
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Datenfreigaben

® Datenfreigaben
[ ]

] Hier kénnen Sie lhre Datenfreigaben verwalten. Die Datenfreigaben werden benatigt, um an einer Energiegemeinschaft

teilzunehmen oder einem Energiedienstleister die Daten zur Verfiigung zu stellen.

Kundennummer

Anfrage: SWIBLLNL Zeitraum: T
Zustimmung: Status: Offen

A Start Firma: Wirgler Erneuerbare Energiegemeinschaft - WEEG Typ: EnergyCommunityRegistration
Zshl, - [ ————————————— Energi inschaft:  EEG Wi Emeuerba

& Nachrichten punkt: nergiegemei drgler re

Energiegemeinschaft - WEEG

- Benutzerkonto
- i v
Logbuch anzeigen Ablehnen Annehmen

&+ Kundennummer hinzufigen

& Kunde \
B Produkt-Ubersicht

@ Anlage

& Neuer Zahlerstand

B Teilzahlungen

HEE Rechnungen

B Kontoiibersicht
& Saldeniibersicht
L Verbrauchsstatistik

* Datenfreigaben

122 Verbrauchsiibersicht

== Smart Meter

& Dokumentenarchiv

Hier bitte die beiden Kastchen flr die Zustimmung zur "Zusatzvereinbarung zum Netzzugangsvertrag" und die
Auslesung der Viertelstundenwerte markieren und die Datenfreigabe durch Klicken auf "Speichern" abschlieBen.

DATENFREIGABEN

h Ihre Bestatigung werden die notwendigen Prozesse zur Teilnahme an der
Brpiegemeinschaft weiter fortgefihrt.

@] ich stimme der Zusatzvereinbarung zum Netzzugangsvertrag for diese

Energiegemeinschaft zu.

[®] 1ch stimme der Auslesung samt Yerwendung von Viertelstundenwerten meiner
erbrauchsdaten zu.

=
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