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Sofern du noch nie im Online Kundenportal angemeldet warst, öffne den unten

angeführten Link und befülle die Felder.

Kundennummer und Anlagennummer finden Energie Ried Stromkunden auf der letzten

Abrechnung.

Alle, welche nie Strom von der Energie Ried bezogen oder an Energie Ried geliefert haben,

finden die Daten auf dem Netzzugangsvertrag.

Benutzername und Passwort sind unter Berücksichtigung der angeführten Info

grundsätzlich frei wählbar.

Nach Registrierung bekommst du eine Mail, in welcher du einen Link zur Freigabe

bestätigen musst.

Bei Problemen im Registrierungsprozess bitte direkt mit der Energie Ried in Kontakt treten.

Link Registrierung Kundendportal

Registrierung im Energie

Ried Kundenportal

https://www.energie-ried.at/start/strom-privat
https://kundenportal.energie-ried.at/portal/index.php?page=registration


https://kundenportal.energie-ried.at/portal/index.php?page=registration
https://kundenportal.energie-ried.at/portal/index.php?page=registration


Im ersten Schritt wurdest du in einer Energiegemeinschaft, welche im Netz der Energie

Ried tätig ist, Mitglied.

Deine Energiegemeinschaft hat dich bereits im System registriert, und Energie Ried hat im

Kundenportal den Menüpunkt "Datenfreigabe" für dich eingerichtet.

Melde dich dazu im Online Kundenportal der Energie Ried an, wenn du dich dort bereits

registriert hast.

Solltest du noch nicht registriert sein, lese HIER nach.

Bei Problemen im Anmelde bzw. Registrierungsprozess bitte direkt mit der Energie Ried in

Kontakt treten.

Nach erfolgter Anmeldung, findest du nun den Menüpunkt "Datenfreigabe" auf deinem

Dashboard.

Wähle diesen Menüpunkt, und es erscheinen die zu aktivierenden Zählpunkte.

Es kann bis zu 2 oder 3 Tage dauern, bis dieser Menüpunkt sichtbar wird.

Datenfreigabe für

Energiegemeinschaften

https://kundenportal.energie-ried.at/portal/index.php?page=login
https://kundenportal.energie-ried.at/portal/index.php?page=login
https://kundenportal.energie-ried.at/portal/index.php?page=login
https://docs.eegfaktura.at/books/energie-ried-gmbh/page/registrierung-im-energie-ried-kundenportal-4PA
https://www.energie-ried.at/start/strom-privat
https://www.energie-ried.at/start/strom-privat


Die finale Freigabe erfolgt mittels " ANNEHMEN " jeweils rechts unten.

Sofern unter "Datenfreigabe" nichts oder nur ein Teil deiner Zählpunkte sichtbar ist,

wechsle oben im Bereich "Strom-Land Tarifkunden" auf einen anderen "Vertrag", dann

sollte alles fehlende sichtbar werden.

https://docs.eegfaktura.at/uploads/images/gallery/2025-02/WBCimage.png
https://docs.eegfaktura.at/uploads/images/gallery/2025-02/WBCimage.png
https://docs.eegfaktura.at/uploads/images/gallery/2025-02/ybqimage.png
https://docs.eegfaktura.at/uploads/images/gallery/2025-02/ybqimage.png


Im Regelfall werden nun durch den Netzbetreiber nach einer weiteren kurzen Vorlaufzeit

Energiedaten an die Energiegemeinschaft zugewiesen. Diese Daten werden nun im System

deiner Energiegemeinschaft sichtbar und abgerechnet.

https://docs.eegfaktura.at/uploads/images/gallery/2025-02/rBnimage.png
https://docs.eegfaktura.at/uploads/images/gallery/2025-02/rBnimage.png
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